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CARTA EDITORIAL
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Instituto Universitario del Centro de México

Estimados lectores y colaboradores,

Nos complace presentarles el nuevo nimero de nuestra revista, en el que hemos
reunido una seleccién de articulos que abordan de manera profunda y reflexiva
cuestiones clave en el campo de la educacién y las ciencias sociales. En esta edicion,
exploramos temas diversos que no solo analizan el impacto de la educacion y la
familia en el aprendizaje, sino también las problematicas sociales y emocionales
que afectan a los estudiantes, especialmente en contextos vulnerables.A través de
estos estudios, buscamos ofrecer una mirada integral que favorezca la reflexion
critica y el debate académico.

El primero de los temas tratados nos invita a reflexionar sobre El Poder de la
Persuasion y la Programacion Neurolinguistica en las Aulas como Precedente de
la Motivacion, de la mano de los alumnos Juan |., Elizabeth G., Alma G.y Miguel
L. Este articulo explora codmo las técnicas de comunicacion pueden ser utilizadas
para incentivar el aprendizaje y crear un ambiente educativo mas participativo y
motivador, abordando no solo el aspecto cognitivo, sino también el emocional en
el proceso de ensenanza-aprendizaje.

En un sentido complementario, el siguiente articulo, elaborado por los alumnos
Irene C., Laura G.,Alma G. y Miguel L., analiza La Influencia de la Educacion de
los Padres en el Aprendizaje de los Estudiantes de Secundaria. Este estudio revela
la importancia del contexto familiar como pilar fundamental en la formacion
de los adolescentes, destacando como las practicas educativas en el hogar son
determinantes en el éxito académico y el desarrollo personal de los jovenes.

Seguido de ello,damos paso a un tema que nos invita a una reflexion mas profunda



sobre el impacto social: Una Mirada Reflexiva al Paradigma de la Discapacidad
Intelectual y su Impacto Socioemocional, por los alumnos Diana H., Maria L., Karla
R.,Maria E.y Cristopher S. En este articulo, se analiza como la educacién inclusiva,
cuando se acompana de un enfoque integral, puede transformar la experiencia de
los estudiantes con discapacidad, tanto en términos de desarrollo personal como
de integracion social.

De forma paralela, abordamos un tema urgente y sensible: Las Repercusiones de la
Violencia Intrafamiliar en Nifas y Ninos de 6 a |12 anos. Génesis R.,AmeliaV.y Josué
F. nos comparten un anilisis profundo sobre como las experiencias de violencia
intrafamiliar pueden incidir en el bienestar emocional, académico y social de los
menores, destacando la necesidad de intervenciones que protejan y restauren el
entorno seguro de los ninos en edad escolar.

Finalmente, concluimos con una contribucion de SoniaV, Tania A.y Ruth R., quienes
abordan el cambio en el procesamiento judicial a través de La Cadena de Custodia,
una tematica crucial en la proteccion de los derechos de los menores de edad.
Este articulo destaca la importancia de transformar los procesos judiciales para
garantizar que los derechos de las victimas, especialmente los nifos, sean respetados
en el marco de la justicia penal,y que la evidencia sea manejada con integridad para
preservar la verdad en los casos de violencia y abuso.

A través de estos cinco temas, la revista de este niUmero se propone ofrecer un
recorrido que une la teoria educativa, la psicologia social y el anilisis critico de
las realidades sociales, con la intencion de generar un didlogo que fomente la
comprension integral de los diversos factores que influyen en el aprendizaje y el
bienestar de los individuos.

“Les extendemos una cordial invitacion a explorar estos articulos, con la conviccion

de que estos estudios no solo enriqueceran el conocimiento académico, sino que
también promoveran una reflexion critica que impulse la transformacion social.”

Cordialmente
Ing. Patricia Mena Hernandez

Rectora
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DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN NINAS
Y'NINOS DE 6 A 12 ANOS

Rivera Moreno, Génesis Stephania,Verdad Hernandez, Amelia, Fernandez Enriquez, Eli Josué
Instituto Universitario del Centro de México, Le6n, Guanajuato. México

RESUMEN

Una de las razones de que las infancias se encuentren
en centros de asistencia social, se debe a la violencia
intrafamiliar y la vulneracién de derechos dentro del
sistema familiar. El objetivo del presente estudio es
conocer el impacto que genera la violencia intrafami-
liar en ninas y nifos, conocer la correlacién entre sus
estilos de apego, su comportamiento y las habilidades
sociales que manifiestan, después de haber vivido en
un ambiente hostil y que ahora se encuentren dentro
del centro de asistencia social. Se tomd una muestra
significativa de nifas y nifnos que residen dentro de un

centro de asistencia social entre los 6 y 12 anos de
edad, se les aplicaron tres cuestionarios para cono-
cer el estado actual de ninas y ninos en cuanto a sus
estilos de apego, conocer su comportamiento y las
habilidades sociales presentes. Los resultados varian,
pero se obtienen diferencias importantes en cuanto
a los ninos de recién ingreso al centro y aquellos que
ya residen por mas de dos meses.

Palabras clave - apego, Institucionalizacion, maltra-
to, trauma.




Abstract

One of the reasons why children are in social assis-
tance centers is due to domestic violence and the
violation of rights within the family system.The objec-
tive of this study is to know the impact that domestic
violence generates on girls and boys, to know the co-
rrelation between their attachment styles, their be-
havior and the social skills they manifest, after having
lived in a hostile environment and now finding them-
selves within the social assistance center.A significant
sample of girls and boys who reside within a social
assistance center between 6 and 12 years of age

was taken. Three questionnaires were applied to
them to know the current status of girls and boys in
terms of their attachment styles, to know their be-
havior and social skills present. The results vary, but
important differences are obtained regarding children
who have just entered the center and those who have
already resided for more than two months.

Index Terms - attachment, Institutionalization, abu-
se, trauma.

INTRODUCCION

Segln las estadisticas de violencia en México, en el
ano 2022 se atendieron en los centros de salud a
32,474 ninas, ninos y adolescentes (NNA) que pre-
sentaban lesiones a causa de violencia, mientras que
en 2021 se registraron 27,526 casos. Esto evidencia
que la violencia no ha disminuido, sino que conti-
nua en aumento. Los tipos de violencia registrados
son fisica, sexual y psicoldgica. En 2022, de los NNA
atendidos, 9,959 presentaron violencia sexual, de los
cuales el 92.2% eran mujeres. En cuanto a la violen-
cia fisica, se registraron 8,530 casos, de los cuales el
48.2% eran hombres. Por su parte, las estadisticas de
violencia psicologica reflejaron 11,987 casos, de los
cuales el 91.1% eran mujeres. Estos datos fueron ana-

lizados por la Red por los Derechos de la Infancia en
México (REDIM, 2022).

En la primera infancia, las experiencias vividas en las
primeras relaciones de los ninos constituyen la base
para sus relaciones futuras,ya que es a través de estas
relaciones que comienzan a experimentar sus senti-
mientos (Bowlby, 1998).

Segun las aportaciones de Mary Ainsworth y Mary
Mai en 1998, la respuesta esperable de cualquier
nino ante la demanda de sus necesidades es obtener
la atencién y el cuidado de un adulto que le brinde
seguridad y proteccion. Esta seguridad contribuye a
avances en su desarrollo integral, ya que les permi-
tira continuar esforzandose para enfrentar los retos
de las préoximas etapas, explorando y atreviéndose a
experimentar.

Si su desarrollo se ve afectado por situaciones trau-
maticas en su contexto familiar, los efectos en su de-
sarrollo personal influiran en variables psicologicas,
generando problemas de personalidad y adaptacion
(Van der Kolk, 2015).

Un nuevo modelo de relacion, que permita recono-
cer que existen otras formas de apego y que se pue-
de confiar en las figuras de los adultos, puede generar
mayor seguridad y estabilidad en los ninos. Esto se
reflejara en su conducta, en su manera de relacionar-
se y en su autoconcepto (Barudy, 2005).

En 2017, la UNICEF registré aproximadamente 1.6
millones de NNA que se encuentran sin cuidados pa-
rentales o en riesgo de perderlos. En 2020, la pobla-
cion de ninos de entre 0 y 17 anos fue de 38,247,958,
de los cuales un total de 994,447 vivian en orfandad,
y 24,574 de ellos estaban en centros de asistencia
social.

Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI, 2022), en promedio, los NNA per-
manecen en centros de asistencia social un 30% de
la poblacion durante un tiempo menor a un afo. Un
40% permanece entre | y 3 anos, mientras que un
30% permanece por 4 afos o mas.

Muchos de los motivos por los cuales los NNA lle-
gan a vivir en centros de asistencia estan relaciona-
dos con la violencia intrafamiliar. Sin embargo, hablar
de violencia intrafamiliar también implica abordar la
incompetencia parental, que genera malos tratos y
pone en peligro la vida de los NNA, comprometien-
do severamente su capacidad para formar vinculos
afectivos. Como resultado, las relaciones que se les
ofrecen son inestables, cambiantes y generadoras de
caos, haciendo que los NNA crezcan en un ambiente
de dolor y estrés (Barudy, 2005).

La crianza respetuosa se fundamenta en la teoria de



Bowlby.Tras el genocidio de la Segunda Guerra Mun-
dial, muchos ninos quedaron huérfanos y sufrieron
problemas emocionales y traumaticos, ademas de la
falta de un sustento afectivo y problemas de adapta-
cion. En este contexto, los centros de asistencia so-
cial ocuparon un lugar clave en la restitucion de los
derechos de la infancia, ofreciendo herramientas que
podian beneficiar a los NNA. Estos centros juegan un
papel fundamental, pero requieren de una estructura
solida para asegurar que se cumplan sus objetivos,
como proporcionar herramientas tanto a las familias
como a las infancias para prevenir la violencia y fo-
mentar un apego seguro (Barudy, 1998).

Conocer que existen modelos de atencion que be-
nefician el desarrollo integral de los NNA y buscar
alternativas de atencion a aquellos que provienen de
ambientes hostiles y violentos permite encontrar so-
luciones a las repercusiones de la violencia y prevenir
su aparicion.

La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) propone
|0 habilidades importantes para la socializacion que
permiten identificar ambientes con vinculos afectivos
seguros:

Autoconocimiento: El nifo, al explorar y relacionarse
con otras personas, desarrolla el autoconocimiento,
lo que le permite interactuar con los demas segun
sus propios intereses.

Empatia: Consiste en reconocer y comprender lo
que sienten los demas, identificando que otras perso-
nas pueden manifestar las mismas emociones y sen-
timientos.

Comunicacion asertiva: Es la habilidad para expresar
lo que siento, quiero y pienso, y para aprender a co-
municarme de manera efectiva con los demas.
Relaciones interpersonales: Para una adecuada so-
cializacion, es necesario tener un grupo de personas
con las que me pueda comunicar y expresar adecua-
damente.

Toma de decisiones: Es importante saber lo que se
desea y poder comunicarlo, lo que también ayuda a
establecer limites.

Solucién de problemas y conflictos: A medida que
se inician relaciones interpersonales, es fundamental
aprender a resolver problemas y conflictos.

Pensamiento creativo: Se requiere para tener una di-
versidad de soluciones en diferentes situaciones.

Pensamiento critico: Permite analizar situaciones y
tomar decisiones informadas.

Manejo de emociones y sentimientos: Conocer y ges-
tionar las propias emociones Y, al interactuar, apren-
der a manejar y reconocer las emociones de los de-
mas.

Manejo de tensiones y estrés: Permite identificar y
manejar situaciones dificiles.

En los hogares bien tratantes, las familias se preparan
y acompanan en la crianza respetuosa, desarrollando
competencias que guian el camino a seguir, expresan-
do sus inquietudes y buscando retroalimentacion para
mejorar su labor como padres (Rodriguez, 2021).

Cuando se genera un nuevo paradigma y los nihos
son vistos como sujetos de derechos, pueden opi-
nar sobre lo que les gusta y les disgusta, y las familias
los consideran en la toma de decisiones (Rodriguez,
2021). Es fundamental que su opinidn sea escuchada
y que también puedan expresar sus expectativas para
su vida. El apoyo de la comunidad y los buenos tratos
destinados a brindar recursos a los NNA contribu-
yen a su bienestar y seguridad, evitando situaciones
de riesgo (Barudy, 1998).

Es importante destacar que las familias necesitan
el apoyo de las instituciones para fortalecerse. Este
acompanamiento ayuda a desarrollar vinculos afecti-
vos seguros y fomenta una vida digna en la que pue-
dan explotar todas sus habilidades en un ambiente
mas sano.Al estar en contacto con otras familias, pue-
den sentir empatia y compromiso, lo que facilita la
busqueda de nuevos estilos de crianza (Garcia, 2017).

El apoyo institucional permite que las familias asuman
su responsabilidad en la crianza, no como una evalua-
cién, sino como un acompahamiento en un entorno
seguro que les brinde el apoyo necesario para de-
sarrollar habilidades interpersonales y proporcionar
seguridad (Rodriguez, 2021).

Cuando los padres adoptan un modelo autoritario,
no refuerzan positivamente a sus hijos. No existe una
comunicacion adecuada y, en cambio, generan una
respuesta de miedo constante en los nifos. Los pa-



dres autoritarios suelen ser mas rigidos y no permi-
ten la negociacion, lo que genera miedo y dificulta el
establecimiento de una relacion positiva. EI modelo
permisivo, por su parte, tampoco proporciona he-
rramientas para que los hijos desarrollen confianza y
habilidades en sus relaciones interpersonales, ya que
carece de estructura y distorsiona la relacion jerar-
quica (Barudy, 2005).

La creencia de que “una mano dura educa a las per-
sonas de bien” ha prevalecido durante muchos anos
como un modelo funcional, pero no se reconoce que
este enfoque genera un vacio emocional y afectivo
(Rodriguez, 2021).

METODOLOGIA

La investigacion es de tipo cualitativo, aplicada en
campo, observacional, de diseno transversal, corre-
lacional, prospectivo y comparativo. Se tomoé una
muestra de 2| ninos y ninas de entre 6 y || anos,
residentes en un centro de asistencia social. Se aplica-
ron tres cuestionarios para evaluar el estilo de apego,
el comportamiento y las habilidades para las relacio-
nes sociales.

Se explico a los participantes y sus tutores sobre los
instrumentos a aplicar, y se obtuvo el consentimien-
to informado para proceder. Los datos se trataron
de manera confidencial y no se divulgaron.Todos los
ninos que participaron lo hicieron de forma volunta-
ria y no se recogieron sus nombres en los test. Los
datos proporcionados se trataron de acuerdo con el
articulo 76 de la Ley General de los Derechos de
Ninas, Ninos y Adolescentes (2022) y los articulos 32
y 60 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de
Guanajuato (2017).

Para el andlisis de las variables comportamiento, esti-
los de apego y habilidades sociales y para conocer la
asociacion entre algunas variables, aplicamos el coe-
ficiente de correlacion de Spearman (Rho de Spear-
man). Los datos fueron procesados haciendo el uso
del programa Estadistico de Ciencias Sociales SPSS
version Statistic 29. Los datos representativos en los
instrumentos son presentados en tablas, asi como los
datos significativos derivados del analisis estadistico.



RESULTADOS

Los datos obtenidos en la aplicacion del cuestiona-
rio de habilidades sociales, se mostré que las nifas
y ninos que tienen mas tiempo bajo resguardo en el
centro de asistencia social, tienen habilidades socia-
les adecuadas para iniciar una conversacién y mante-
nerla, generar preguntas, dar gracias, presentarse o
presentar a otros Yy saludar.A diferencia de los nihos
y ninas que tienen poco tiempo dentro del centro
quienes tienen un indicé bajo en habilidades sociales.
La hipotesis inicial, en la que las repercusiones que
tiene una nina, nino o adolescente al haber vivido en
un ambiente de violencia intrafamiliar; generan dificul-

tades en sus relaciones interpersonales, se descarta.
Se confirma la hipotesis nula. Las nifas, ninos y ado-
lescentes que han vivido en un ambiente de violencia
intrafamiliar no tienen repercusiones al establecer
relaciones interpersonales futuras.

Se pueden obtener en los resultados de las escalas y
cuestionarios aplicados que no existe una correlacion
entre las variables (Tabla I). Nos permite reconocer
que el modelo de atencion aplicado en el centro de
asistencia social puede ser benéfico y replicarse para
comprobar su validez como herramienta que con-
tribuya al desarrollo socioemocional de las infancias
que se encuentren bajo acogimiento residencial.
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TABLA |. CORRELACIONES NO PARAMETRICAS

Correlaciones
COMPORTA  ESTILOS HAEIJEL;DAD
MIENTO  DE APEGO SOCIALES
Coeficiente
de 1 0232 -0.058
COMPORTA correlacidn
MIENTO Sig.
(bilateral) 01 0.802
N 21 21 21
Coeficiente
de 0232 1 0.245
Rho de ESTILOS  correlacidn
Spearman DE APEGO S|lg. 0.311 _ 0.985
(bilateral)
M 21 21 21
Coeficiente
de -0.058 0.245 1
HABILIDAD correlacion
i Sig
S0CIALES (bilateral) 0.802 0.285
N 21 21 21

Lo anterior nos permite identificar que de acuerdo al
punto de vista del autor Barudy en el afio de 1998, en
donde argumenta que las ninas y nifnos que tienen un
buen trato pueden mejorar sus respuestas en cuanto
a la seguridad e interaccion con su medio.

Los autores Jimenez y Palacios en el 2008, argumen-
taban que la confianza en el nifio se va obteniendo
con el conocimiento de las actividades y la seguridad
al informarles de ellas, obteniendo confianza y una
mejorar en su estabilidad social y emocional. Iden-
tificando que en la muestra aquellos que tienen mas
tiempo en el centro de asistencia, se perciben con la
confianza y el conocimiento de las actividades que
se imparten al dia, por lo que obtienen confianza y
seguridad en el desenvolvimiento dentro de sus acti-
vidades con los otros.

Dentro del centro de asistencia social, se utilizan
como apoyo las habilidades de socializacion que per-
miten un ambiente con vinculos afectivos seguros,
propuestos por la OMS, las cuales son: autoconoci-
miento, empatia, comunicacién asertiva, escucha ac-
tiva, relaciones interpersonales, toma de decisiones,
soluciéon de problemas y conflictos, pensamiento
creativo, manejo de emociones y sentimientos, asi
como el manejo de tensiones y estrés. Comprobando
su efectividad en los resultados obtenidos.

Se confirma que tener una modalidad de cuidado

alternativo para evitar riesgos adversos desde tem-
prana edad. Permiten el aprendizaje y desarrollo de
formas no violentas de vincularse (Moreno,2012).

Van der Kolk en el 2005, proponia que los cuidadores
de nifios y nihas que habian sido maltratados tenia
que brindar seguridad, para ayudar a identificar me-
joras y no provocar mas alteraciones a nivel del de-
sarrollo del nifo, situacidon que se puede ver reflejada
en el modelo de atencion del centro de asistencia, en
el que las figuras adultas brindan seguridad y pueden
brindar espacios de expresion de las nifas y ninos.

CONCLUSIONES

En relacion a los resultados obtenidos se puede
concluir que es importante trabajar en los modelos
de atencién que se tienen dentro de los centros de
asistencia social, ya que es importante que se pueda
contar con herramientas que beneficien el desarrollo
integral de todas las ninas y ninos que viven dentro
de los mismos.

Se puede identificar que le modelo de atencién que
se tiene en la poblacién que se tomé de muestra es
benéfico ya que las actividades que se tienen son in-
ternas y externas, pero permiten que las ninas y ninos
asistan a escuelas regulares en la que pueden inte-
ractuar con sus iguales y desarrollar habilidades de
acuerdo a su edad.

La interaccion con otras personas externas a la insti-
tucion les permite un adecuado desarrollo de habili-
dades sociales.

Se puede identificar que el modelo de este centro es
un modelo donde la dindmica se torna familiar y no
se tiene rigidez, sino que se hace participe a la pobla-
cion de las infancias en las actividades y dinamicas de
la casa.

Se sugiere replicar este modelo para revisar y com-
probar la efectividad que pueden manifestar las ninas
y ninos, después de haber vivido en un ambiente de
violencia intrafamiliar.

Se puede detectar que las nifas y ninos que han pa-
sado mayor tiempo dentro del centro de asistencia
no presentan alteraciones en cuanto a sus habilidades
sociales y se perciben con seguridad.



La aplicacion de las baterias con los tres instrumen-
tos nos ayudaron para evaluar las categorias diagnos-
ticas de problemas emocionales y conducta: Retrai-
miento, somatizacion, ansiedad, infantil-dependiente,
problemas de pensamiento, atencion-hiperactividad,
conducta perturbadora, retraimiento académico, de-
presion y conducta violenta, relaciones familiares y
extrafamiliares que permiten saber tres categorias
de apego y la evaluacion de las habilidades necesarias
para socializar en las que se encuentra cada uno de
los NNA, los cuales nos brindaron las necesidades
psicoldgicas, emocionales, de apego y formas de so-
cializar de cada uno, Pudiéndose ver cambios refleja-
dos en la conducta, su manera de relacionarse, y su
autoconcepto.
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PERSUACION'Y LA PROGRAMACION

AULAS COMO PRECEDENTE A LA MOTIVACION

Juan Fernando Jaime Navarro, Laura Elizabeth Garcia Bernal,
Alma Blanca del Carmen Gémez Cruz, Miguel Alfonso Lopez Alonso
Instituto Universitario del Centro de México. Ledn, Guanajuato. México

En el entorno escolar actual, los educadores enfren-
tan desafios cada vez mas complejos para mantener el
orden y la efectividad en sus aulas, debido a la diversi-
dad cultural, social y emocional de los estudiantes, asi
como a las crecientes demandas de la sociedad mo-
derna. En este contexto, la Programacion Neurolin-
glistica (PNL) emerge como una herramienta valiosa
para abordar estos desafios, al centrarse en la com-
prension de como las personas perciben el mundo y
se comunican.

Este articulo explora como la PNL puede aplicarse
en el ambito educativo para mejorar la dinamica de
los grupos escolares, a través de técnicas como el
establecimiento de rapport (conexion empatica que
favorece la comunicacion y el trabajo conjunto hacia
objetivos comunes), la gestion de conflictos y la pro-
mocion de la resiliencia emocional.

Al comprender y aplicar los principios de la PNL, los
educadores pueden desarrollar habilidades clave para
gestionar los grupos de manera mas efectiva, creando
un ambiente de aprendizaje positivo y enriquecedor

para todos los estudiantes.Asi, se contribuye a mejo-
rar la calidad de la educacion y el desarrollo integral
de los jévenes en la sociedad actual.

Palabras claves - anclajes, modelado, narrativa,
lenguaje, percepcion, programacion neurolinglistica
(PNL), rapport, storytelling.

In today’s educational environment, educators face
increasingly complex challenges in maintaining order
and effectiveness in their classrooms, due to the cul-
tural, social, and emotional diversity of students, as
well as the growing demands of modern society. In
this context, Neuro-Linguistic Programming (NLP)
emerges as a valuable tool to address these challen-
ges by focusing on the understanding of how people
perceive the world and communicate.

This article explores how NLP can be applied in the
educational setting to improve the dynamics of school
groups, using techniques such as establishing rapport
(an empathic connection that facilitates communi-



cation and collaborative work toward shared goals),
conflict management, and promoting emotional resi-
lience.

By understanding and applying the principles of NLP,
educators can develop key skills to manage groups
more effectively, creating a positive and enriching
learning environment for all students. In this way, they
contribute to improving the quality of education and
the holistic development of young people in today’s
society.

Keywords: anchoring, modeling, narrative, language,
perception, Neuro-Linguistic Programming (NLP), ra-
pport, storytelling.

En el complicado y cambiante entorno escolar actual,
los educadores enfrentan desafios cada vez mas com-
plejos al tratar de mantener el orden y la motivacion
en sus aulas. Este fenomeno se ha visto catalizado por
un crecimiento acelerado del uso de las tecnologias
de la comunicacion, la evolucion del orden social, la
diversidad cultural y los cambios emocionales entre
los estudiantes. Junto con las demandas crecientes de
la sociedad moderna, los grupos escolares parecen
volverse cada vez mas dificiles de controlar y gestio-
nar. Desde la falta de atencion y participacion hasta
el comportamiento disruptivo, los educadores se ven
constantemente en la necesidad de buscar formas
innovadoras de abordar estos desafios de manera
efectiva y adaptar su practica educativa, aunque no
siempre con éxito.

En este contexto, resulta pertinente proponer la Pro-
gramacion Neurolingtistica (PNL) como una herra-
mienta que puede ofrecer estrategias efectivas para
manejar y mejorar la dinamica de los grupos escola-
res. En este articulo, exploramos como la PNL puede
aplicarse en el entorno escolar para abordar los de-
safios de control y gestion de grupos, asi como para
fomentar un ambiente de aprendizaje mas positivo y
eficaz.

La Programacion Neurolinguistica (PNL) es un enfo-
que que se ha utilizado ampliamente en campos como
la mercadotecnia, la capacitacion, la psicologia, el coa-
ching y la comunicacion, con el objetivo de compren-
der y mejorar la forma en que las personas perciben
el mundo, se perciben a si mismas y su relacién con
los demas. Uno de los aspectos mas fascinantes de la
PNL es su capacidad para influir en el pensamiento y

el comportamiento de las personas, lo que la convier-

te en una herramienta poderosa para la persuasion.

(Mercedes Gessen, Psicologos, 2002.)

La PNL se ha consolidado como una herramienta
eficaz para comprender y mejorar la comunicacion
humana. Su aplicacién para persuadir y motivar a los
estudiantes puede ser un medio eficaz para mejorar
los procesos de aprendizaje, ya que influye en la for-
ma en que las personas piensan, sienten y actlan en
relacion con el aprendizaje. (Vicens y Pibernat, 2002.)

A continuacion, se explorara como la PNL puede
aplicarse como una herramienta persuasiva para op-
timizar los procesos de aprendizaje, es decir, como
puede ser utilizada como medio de persuasion para
mejorar los aprendizajes cuando se aplica adecuada-
mente (Allen, 2018).

En dltima instancia, este enfoque puede contribuir
a mejorar la calidad de la educacion y el desarrollo
integral de los jovenes en la sociedad actual. Al com-
prender y aplicar los principios de la PNL, los educa-
dores pueden adquirir nuevas habilidades y perspec-
tivas que les permitan gestionar de manera efectiva
los grupos escolares, promoviendo un ambiente de
aprendizaje enriquecedor y estimulante para todos
los estudiantes (Vazquez Mesa y Virué Escalera,2015).

A continuacion, se examinaran algunas técnicas de
PNL que pueden ser utilizadas por los maestros para
mejorar la comunicacién, motivar a los estudiantes y
generar ambientes de aprendizaje mas efectivos.

13



|. Creacion de Anclajes Positivos:

En la PNL, se utiliza un concepto denominado “ancla-
jes”, que consiste en asociar un estado emocional o
mental especifico con un estimulo externo. En el con-
texto del aprendizaje, esto significa asociar emocio-
nes positivas y motivadoras con el proceso de apren-
dizaje en si mismo. Por ejemplo, un maestro podria
crear un anclaje positivo al comenzar cada clase con
una actividad divertida o inspiradora que despierte
el interés y la curiosidad de los estudiantes (Baviter,
2011).

Antes de aplicar anclajes positivos, es fundamental
identificar los estados emocionales que se desean
asociar con el estimulo. Si se desea que los estu-
diantes se sientan motivados durante una leccion, es
necesario identificar como se veria y se sentiria ese
estado emocional especifico.

A continuacion, se selecciona un estimulo especifico,
como una palabra, un gesto o una imagen, que esté
relacionado con el estado emocional deseado. Por

ejemplo, se podria usar una palabra motivadora o un
gesto fisico para asociar con la sensacion de motiva-
cion. Es importante repetir consistentemente el uso
del anclaje positivo en situaciones relevantes. Cuantas
mas veces se repita la asociacion entre el estimulo y
el estado emocional deseado, mas fuerte se volvera
el anclaje.

Utilizar el anclaje positivo en momentos clave duran-
te la ensenanza, como al comienzo de la clase para
establecer un tono positivo, durante la presentacion
de conceptos importantes o al finalizar la leccién
para reforzar la sensacion de logro. Ademas, es util
experimentar con diferentes tipos de estimulos para
encontrar cuales funcionan mejor para distintos gru-
pos de estudiantes.Algunos pueden responder mejor
a palabras especificas, mientras que otros pueden be-
neficiarse mas de gestos fisicos o imagenes mentales.
Se puede asociar el anclaje positivo con recompensas
tangibles o intangibles, como elogios, reconocimien-
tos o actividades especiales, para aumentar su efecti-
vidad y motivar a los estudiantes a buscar el estado
emocional deseado.




2.Uso de Metaforas y Narrativas:

La PNL emplea metaforas y narrativas para comu-
nicar ideas de manera mas efectiva y persuasiva. En
el ambito educativo, los maestros pueden utilizar
historias y metaforas para hacer que los conceptos
abstractos sean mas accesibles y comprensibles para
los estudiantes. Estas historias pueden ayudar a crear
imagenes mentales vividas que faciliten el proceso de
aprendizaje y mejoren la retencion de la informacion.

Los maestros pueden relatar historias que resalten
el éxito y el crecimiento personal como resultado
de seguir un determinado camino o tomar decisiones
especificas. También pueden desarrollar metaforas
que reflejen desafios similares a los que enfrenta su
audiencia y cédmo superarlos, transmitiendo la idea de
que el cambio si es posible.

Las narrativas pueden destacar historias de personas
que han superado obstaculos similares y han alcanza-
do el éxito, creando una conexion emocional con los
estudiantes. Se pueden utilizar parabolas que integren
conceptos clave de manera fluida, facilitando la com-
prension y aceptacion de nuevos conceptos. El uso
de metaforas y narrativas también puede inspirar a
los estudiantes a actuar de acuerdo con las lecciones
que se les presentan.

3. Modelado de Exito:

Uno de los principios fundamentales de la PNL es
el modelado, que consiste en identificar y adoptar
los comportamientos y estrategias de personas exi-
tosas en un determinado campo. En el contexto del
aprendizaje, esto implica identificar a los estudiantes
que tienen éxito académico y analizar las estrategias
que utilizan para alcanzar sus metas. Estas estrategias
pueden luego ser ensenadas y aplicadas por otros es-
tudiantes para mejorar su propio rendimiento acadé-
mico (Mohl, 2008).

El modelado puede incluir la observacion de indivi-
duos que son reconocidos por su habilidad para per-
suadir de manera efectiva en situaciones similares a
las que se enfrentan los maestros. Es necesario obser-
var detalladamente como interactan estos modelos
exitosos con otras personas, prestando atencion a su
lenguaje corporal, tono de voz, eleccion de palabras,
y como adaptan su mensaje segun la situacion y la
audiencia. Al identificar patrones clave, los educado-

res pueden practicar e integrar estas estrategias en
su propio estilo de comunicaciéon y comportamiento.

4. Uso de Lenguaje Positivo y Motivador:

La PNL presta especial atencion al lenguaje, ya que
puede tener un impacto significativo en la forma en
que las personas piensan y se sienten (Santoscoy, n.d.).
En el contexto del aprendizaje, los maestros pueden
utilizar un lenguaje positivo y motivador para fomen-
tar la confianza y la autoestima de los estudiantes, lo
que a su vez mejora su disposicion para aprender y su
rendimiento académico.

Es importante emplear afirmaciones positivas y mo-
tivadoras, enfocandose en lo que se desea lograr en
lugar de lo que se quiere evitar. Ademas, el lenguaje
debe generar una sensacion de poder y accion en
los estudiantes, ayudandoles a visualizar los beneficios
de aceptar las propuestas de aprendizaje. Un lenguaje
positivo puede ir acompanado de un lenguaje corpo-
ral acorde, como mantener contacto visual, sonreir y
usar gestos que transmitan confianza y entusiasmo.

5. Desarrollo de Rapport:

El rapport, un concepto central en la PNL, se refiere
a la creacién de una conexion empatica y de confian-
za con otra persona. En el contexto educativo, los
maestros pueden utilizar técnicas de rapport para
establecer una relacién solida con sus estudiantes, lo
que facilita la comunicacion efectiva y el intercambio
de ideas (Jiménez, 2008).

Al escuchar activamente, mostrar interés genuino y
ajustar el lenguaje corporal y tono de voz para ali-
nearse con los estudiantes, se establece una conexion
mas profunda, favoreciendo la apertura y la disposi-
cion a participar en el proceso educativo.
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CONCLUSION

En un entorno escolar cada vez mas desafiante, la
Programacion Neurolingistica (PNL) emerge como
una poderosa herramienta para ayudar a los educa-
dores a enfrentar los desafios de control y gestion de
grupos, asi como para mejorar la dinamica y efecti-
vidad del aprendizaje en el aula. A través de estrate-
gias como la creacion de anclajes positivos, el uso de
metaforas y narrativas, el modelado de éxito, el uso
de lenguaje positivo y motivador, y el desarrollo de
rapport, los educadores pueden adquirir nuevas habi-
lidades y perspectivas que les permitan gestionar los
grupos escolares de manera mas efectiva, creando un
ambiente de aprendizaje enriquecedor y estimulante
para todos los estudiantes. Al comprender y aplicar
los principios de la PNL, los educadores pueden con-
tribuir significativamente a la mejora de la calidad de
la educacion y al desarrollo integral de los jovenes en
la sociedad actual.
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GADENA DE GUSTODIA.

TRANSFORMACION DEL PROCESAMIENTO

Sonia ElizabethVazquez Gonzalez |;
Tania Daniela Alvarez Quezada Il
Ruth Ramirez Vargas Il

Resumen - La cadena custodia, sistema de control y
registro que se aplica al indicio o evidencia, objeto o
instrumento o producto del hecho delictivo desde su
localizacién descubrimiento o aportacion. Se dio pie
a la transformacion del sistema de justicia, pasando
de un modelo mixto o inquisitivo, a uno acusatorio
y oral, de tendencia adversarial, caracterizado por un
nuevo rol a asumir por parte del Ministerio Publico
favoreciendo la exhaustiva investigacion del delito

El analisis del acuerdo 5/2012 y 5/2016 trajo consigo
la realizacién de esfuerzos normativos a efecto de ga-
rantizar la armoénica adopcion de los principios que
regulan al sistema.

Palabras clave - Recoleccion, indicios, observacion,
lugar de intervencion.

Abstract- The chain of custody control and regis-
tration system that is applied to the indication or
evidence, object or instrument or product of the cri-
minal act from its discovery or contribution location.
This gave rise to the transformation of the justice
system, moving from a mixed or inquisitorial model
to an adversarial and oral model, with an adversarial
tendency, characterized by a new role to be assumed
by the public prosecutor s office, favoring the exhaus-
tive investigation of the crime.

The analysis of agreement 5/2016 brought with it
the brought with it the implementation of regulatory
efforts in order to guarantee the harmonious adop-
tion of the principles that regulate the system.

Index Terms- Collection, evidence, observation, pla-
ce of intervention.
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INTRODUCCION

El siguiente articulo de reflexion se encuentra basado
en la Cadena de Custodia, abarcando de forma am-
plia los puntos principales de la misma, comenzando
con su concepto basico desde el Codigo Nacional
de Procedimientos Penales CNPP, y continuando con
una resena evolutiva de la necesidad de crear lo que
ahora es el sistema de Cadena de Custodia con todas
sus etapas.

Se realizd también un analisis comparativo de los
acuerdos en materia de Custodia que ha tenido el
Estado de Guanajuato, que son el acuerdo 5/2012 y el
acuerdo 5/2016, iniciando en sus partes, para poder
posteriormente desglosar la evolucidon que ha tenido
la Cadena de Custodia y de esa manera analizar la
importancia de utilizar los términos correctos en el
ejercicio profesional ya que ahora no nos encontra-
mos en un Sistema Penal Inquisitivo o Mixto sino en
un Sistema Penal Acusatorio, por lo que fue necesario
realizar el analisis de ambos acuerdos del Estado de
Guanajuato en que nos encontramos.

MARCO TEORICO

Concepto

Hablar de Cadena de Custodia, parece ser un tema
nuevo, o un tema en el que se ha tenido una evolucién
lenta, parecemos dar por sentado el significado de
la Cadena de Custodia dentro del sistema de pro-
curacion de justicia, es por ello que para entender
ampliamente lo que es, comenzaremos por hacer un
desglose de su definicion basica, ésta basada en el
Codigo Nacional de procedimientos penales (CNPP)
(ver fig. I), que es el primer lugar a tomar como base.
Entonces pues, el concepto de cadena de custodia se
encuentra en el CNPP dentro del primer parrafo del
articulo 227, mismo que refiere la cadena de custo-
dia como “El sistema de control y registro aplicable a
los signos, pruebas, objetos, instrumentos o produc-
tos de actividades delictivas desde el momento de su
localizacion, descubrimiento o inversion, del hecho o
descubrimiento hasta que se realice la conclusion por
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orden de la autoridad competente”.

Cédigo Nacional de Procedimientos Penales (2015)

Codigo Nacional de
Procedimientos
Penales

DOF 22-01-2020

Fig. I Cédigo Nacional de Procedimientos Penales

Procediendo a realizar el desglose y explicacion de
las ideas que engloba la definicién basica tenemos en-
tonces que se trata de un “sistema”, siendo éste en-
tendiendo asi debido a que incluye no solo una serie
de formatos que seran llenados para garantizar que
el indicio, evidencia o elemento material probatorio
recorra un integro camino dentro del sistema penal,
sino que englobara por su parte todo lo que ocu-
rre alrededor de este indicio, desde que se precisa la
existencia del mismo por cualquiera de los medios
posibles, ya sea la “localizacion”, que ocurre cuando la
primer autoridad que llega al lugar de intervencion tie-
ne conocimiento de su existencia, “‘descubrimiento”,
cuando dentro de un objeto con el que no se conta-
ba surge un indicio, o bien dentro de la “aportacién”,
cuando alguna de las victimas, testigos u otra persona
ajena a la autoridad es quien presenta al Ministerio
Publico éste elemento material probatorio que ella
misma recolecto al contar con los medios para ello;
se habla del lugar de los hechos entendiendo como el
sitio en donde se llevaron a cabo los mismos o en su
caso lugar del hallazgo simplemente a el sitio en don-
de se localizan las cosas, no siendo necesariamente
el lugar en el que ocurrieron.Y finalmente dentro de
la explicacion del concepto podemos entender que
este sistema que acompanara a los indicios o elemen-
tos materiales probatorios, permanecera cuidando su
trazabilidad y mismisidad desde el inicio y hasta que
la autoridad judicial competente determine el camino



ultimo que deberan seguir, siendo las posibilidades el
decomiso, destruccion, devolucion,abandono o extin-
cion de dominio.

Por otra parte, y habiendo ya explicado ampliamente
el concepto del CNPP que es la base del desarrollo
de otros acuerdos que hablan de Cadena de custodia,
como lo son en el Estado de Guanajuato el acuerdo
5/2012 que fue el primer acuerdo en el Estado en
esa materia, y el acuerdo 5/2016 evolucion del an-
terior, siendo motivo de este articulo de reflexion,
haremos referencia al concepto de dichos acuerdos
respecto al concepto de la Cadena de custodia, en
donde el acuerdo 5/2012 lo conceptualiza como el
“Procedimiento para controlar y registrar el proceso
y luego los indicios o evidencias encontradas hasta
que la autoridad competente determine la decision
final, seglin se trate de averiguacion previa, investiga-
cion, causa investigativa o proceso penal.” , protocolo
nro. 5/2016 lo define como “un sistema de control y
registro aplicable a las instrucciones, pruebas, objetos,
herramientas o productos de actividades delictivas
desde su localizacidn, descubrimiento o inversion o
en el lugar del descubrimiento hasta la orden de la
autoridad competente”. se emite autoridad para sa-
car conclusiones.”

Si hacemos una comparacion entre ambas definicio-
nes para determinar la evolucién que ha tenido el es-
tudio de la Cadena de Custodia en el Estado de Gua-
najuato encontramos primeramente que en el primer
acuerdo 5/2012 la Cadena de Custodia era concebida
como un simple procedimiento, sin embargo, con el
tiempo hemos comprendido que se trata de un sis-
tema complejo y sobre todo completo que habra de
aplicarse a los indicios o evidencias; otra diferencia
sustancial se encuentra en el hecho de que anterior-
mente la Cadena de Custodia no contemplaba la pro-
teccion sino Unicamente de los indicios localizados en
el lugar,y el acuerdo 5/2016 realiza la inclusion de los
indicios no solo localizados, sino también descubier-
tos o aportados.

Asi pues, se considera conveniente incluir el articu-
lo 228 del CNPP que refiere los Responsables de
la Cadena de Custodia, mismo que se cita a conti-
nuacion: “La aplicacion de la cadena de custodia es a
quienes, de acuerdo con sus cometidos o funciones
operativas, estén licitamente expuestos a signos, hue-

llas, pruebas, objetos, herramientas o productos de
actividades delictivas. En la cadena de proteccion, se
aplicaran procedimientos, senales, huellas, huellas de
actividades o restos delictivos, asi como los instru-
mentos, objetos o articulos delictivos que hayan sido
alterados no pierden su valor probatorio a menos
que las autoridades competentes acrediten que han
sido alterados. A estos efectos, las pruebas, huellas o
indicios de una conducta delictiva, asi como los ins-
trumentos, objetos o productos delictivos deberan
combinarse con otros medios de prueba. Lo anterior
se dispone independientemente de cualquier respon-
sabilidad que pueda surgir a un empleado publico por
el incumplimiento de estos procedimientos.”3

EVOLUCION

de la precesion de la cadena de custodia nace de la
necesidad de las autoridades de contar con un con-
trol del registro, de evidencia, indicio, objeto o instru-
mento del hecho delictivo, para evitar alteraciones de
los mismos.

Comprenderemos que en el paso de la historia con-
tamos con diferentes aportaciones, que indirecta-
mente han sido las bases de la cadena.

En 1910, el criminodlogo francés Edmond Locard des-
cribid el “principio de intercambio” (ver Figura 2),
diciendo que cada criminal deja una parte de si mis-
mo cuando pasa por la escena del crimen, tomando
intencionalmente o no algo de la escena del crimen
misma. dijo, que estos indicios de su presencia y la
comision del delito nos pueden llevar a identificar-
lo y desde entonces hemos comenzado a recolectar
evidencia material o fisica relacionada con el delito,
su existencia, andlisis cientifico, caracteristica o condi-
cion especifica o condicion de el relativo. a otros que
extraen conclusiones, justifican una conducta punible
o ayudan a explicar una conducta ofreciéndose como
prueba de esa conducta.

2Acuerdo 5/2016, por el que se Emite el Manual de Cadena de
Custodia de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Guanajuato (2016)

3Cédigo Nacional de Procedimientos Penales (2015)
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Para el autor perua-
no Hugo Hermoz,
una cadena de cus-
todia es un conjunto

: hf" a P;IIUA L ¥
TECNICA POLICIACA

o’ \ EDMOND, LOCARD

e i Wkt i Bt de procedimientos
it i Pl i e g i

objetivo principal es

Prof. D. Aftor M. Curiel Lapez de Arcatte
. garantizar que las

pruebas o pruebas
fisicas sean identi-
e ficadas, aseguradas,

recolectadas, embala-

| das y rotuladas, es el
mismo que estaba en
el lugar explorado y
que se encuentra en
igualdad de condicio-
nes fenomenologicas
a las que alli tenias

Fig. 2. Manual de Técnica Policiaca

En agosto de 2012, a través del acuerdo 5/2012 (ver
figura 2), el Gobierno del Estado de Guanajuato emi-
te el Manual de Cadena de Custodia de la Procura-
duria General de Justicia del Estado de Guanajuato,
tomando como base el acuerdo de la entonces Pro-
curaduria General de la Republica (PGR), senalado en
lineas anteriores, oficializando con “El objetivo de los
lineamientos presentados es cumplir con los requi-
sitos establecidos en la normativa penal para la in-
vestigacion de delitos, formalizar los procedimientos
establecidos en esta materia, tratando asi de exami-
nar los lineamientos técnicos en un marco unificado:
la investigacion cientifica debe realizarse en el am-
bito de la actividad cientifica, regulacion de signos o
procedimientos de cadena de evidencia. Asi como la
emision de este instrumento, en los casos de referen-
cia operativa se formalizan y actualizan conforme a
la vision de servicio, mejora y modernizacién con el
Unico fin de satisfacer las necesidades y expectativas
de procuracion vy justicia.

>Acuerdo 5/2016, por el que se Emite el Manual de Cadena de
Custodia de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Guanajuato (2016)

ACUERDO 5/2016
POR EL QUE SE EMITE EL
MANUAL DE CADENA DE

CUSTODIA DE LA
PROCURADURIA CENERAL DE
JUSTICIA DEL ESTADO DE
GUANAJUATO.

o
KA

\|[/

Fig. 2. Acuerdo 5/2016 del a Fiscalia General
de Justicia del Estado de Guanajuato (FGE)

Posteriormente se publica el acuerdo 5/2016 cuya
justificacion es:“De la exposicion de motivos que dio
origen a los articulos 227 y 228 del Codigo Nacional
de Procedimientos Penales, Cabe senalar que el legis-
lador quiso definir la responsabilidad del Ministerio
Publico como la formacion completa de la cadena
de control, cuya funcion principal es probar que las
pruebas presentadas en el proceso son, en realidad,
pruebas recogidas en el lugar del hecho. incidente.
Ese hecho o su recuperacion por cualquier medio
por la victima o por otras personas o por varios mé-
todos diferentes para garantizar el derecho de defen-
sa.Ademas, en el sistema transitorio de derecho pro-
cesal se deja a los miembros del Ministerio Publico la
expedicion de reglamentos, manuales o protocolos
relativos a la cadena de custodia, segiin su area de
competencia.Asi, a partir de la explicacion sistemati-
ca de los principios anteriores; El undécimo periodo
transitorio del decreto por el cual se dicto la citada
ley; Articulo 16, Seccion Cuarta, Ley Organica de la
Fiscalia General del Estado de Guanajuato y del pun-
to segundo y apartado |V, del Acuerdo 5/2016 por el
que se emite el Manual de Cadena de Custodia de la
Fiscalia General del Estado de Guanajuato, publicado
en el Periodico Oficial de la entidad el 31 de mayo de
2016, se colige que la debida ejecucion de la cadena
de custodia es responsabilidad del Ministerio Publico,
pues este procedimiento de conservacion se emplea
para los indicios materiales afines al delito, desde su

ubicacion hasta que son valorados por los diversos
funcionarios encargados de procesos judiciales, cuya
finalidad es no interferir en su tramitacion para evitar
su contaminacion, transformacion, dafo, reposicién o
destruccion, por lo que es erréneo considerar que el
denunciante o su defensor tiene una obligacién res-
petar la cadena de custodia”®
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FCCIE, junto con el registno comaspordiente, al cusl debard
comienar.
1. Indarmacian inicial
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indicios o evidancias.
E. Reingresa de indicios o evidencias al laborabosio o amacen de indicias o
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Vil CISPOSICIONES FINALES

VIL1. Manego de los indicios o evidencias por entidades prestedoras de servicios
da salud plblica o peivada

VIl.2. Terminacion de la cadana de cushodia

ViIl. FORMATOS
: Formata de profeccian del iugar de investigacion. [FRLI)
1. Formata de trabajo en el lugar de rvastigacian. (FTLY
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V2.3, Documentacion
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V_2.4. Recoleccian, embalse, salada ¥ eSquatsda
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V_2.5. Enfraga-recapcian y recomendacionss para & raslado
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V.4, Analisis de estudio.
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V5. Almacznamientn.

V5.1 descripcion de actividades.

5.2 Salida temporal.

V5.4 Prezentacian o2 indicios o elemantes materialas prabatorics.

Wil Dispasicionas finales
V1. manejo de los indicios o elementos mateniales probatonos por entidades
prestadoras de sanicios de salud plblica o ivads
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Wil Formatas.

: Formata de praserdacion del lugar 8e imervancian. (FRLI)
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matefialas prabatonios. (FCCIEMF).

V. Formata de etiquetado. [FE).
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Evolucion entre los acuerdos 5/2012 y 5/2016.

Una vez que se realizé el andlisis entre los acuerdos
5/2012 y 5/2016, se encuentra que respecto de las
partes contenidas en ambos acuerdos tienen diversas
similitudes respecto de los titulos, exceptuando que
el acuerdo de 2016 no cuenta con el titulo nimero |
del acuerdo de 2012, que refiere la Justificacion, ini-
ciando el acuerdo de 2016 en el Marco Juridico.

Al respecto del contenido de los términos entre
ambos acuerdos se identifican principalmente las si-
guientes diferencias:

- En el acuerdo de 2012 el término constante
para referirse a los indicios o elementos prote-
gidos por el acuerdo es indicio o evidencia que
“son los objetos, instrumentos, huellas, vestigios
y demas elementos materiales del hecho delic-
tuoso” ; mientras que en el acuerdo de 2016 el
término que se usa es el de elemento material
probatorio, que queda definido en el acuerdo
como “evidencia fisica, objeto, instrumento o
producto relacionado con un hecho delictivo y
que puede constituirse como prueba” .

- Otro término que cambia en el acuerdo de
2012 es el término lugar de investigacion de-
finido como “es el lugar de los hechos y/o del
hallazgo, esto es, el Un espacio fisico o escena
del crimen donde se sospecha que se ha come-
tido un delito bajo investigacion y donde pue-
den contener pistas o pruebas relevantes para
la investigacion” el término introducido en el
contexto del Acuerdo de 2016 es un sitio de in-
tervencion, es decir, un lugar. donde tuvo lugar
el incidente y/o descubrimiento, es decir, donde
se alego El lugar donde se cometio el delito o
donde se cometié o se cometio.

- El siguiente término que no existia en el acuer-
do de 2012 y se adiciona al de 2016 es Almacén
Temporal de indicios o elementos materiales
probatorios siendo “Lugar(es) reglas especiales
para el almacenamiento temporal de pruebas
o elementos de prueba que determine el fiscal
o un organismo autorizado con base en las cir-
cunstancias y naturaleza de las pruebas o ele-
mentos de prueba, y las condiciones necesarias
para su almacenamiento, conservacion, almace-
namiento y detencion. integridad.”®

- El término dictamen también se adiciona al
acuerdo de 2016 no existiendo en el de 2012,
cuya definicion se encuentra como “Opinion
cientifico técnica que emite por escrito la o el
resultado de la investigacion de un perito o es-
pecialista en cualquier ciencia, arte, tecnologia
o comercio de personas, hechos, objetos o cir-
cunstancias sometidas a su consideracion.””

-En el acuerdo de 2012 se encuentra el término
Fijacion para referirse a la “Aplicacién de técni-
cas que registran las caracteristicas generales y
particulares del lugar de investigacion, con sus
diversas variantes que son: Descripcion Escrita,
Fotografica, Planimetria, Moldeado, Animacion
3D’"% término que se sustituye en el acuerdo de
2016 por documentacion, definida como “Apli-
cacion de técnicas que permiten el registro fide-
digno de la condicion que guardan lugares, per-
sonas, objetos, indicios o elementos materiales
probatorios en el lugar de intervencion, especi-
ficando el sitio exacto del suceso y los indicios
localizados (posicion y orientacién), a través de
elementos deductivos, completos, cronoldgicos
y especificos, con sus diversas variantes que son:
Descripcion Escrita, Fotografica, Planimetria,
Moldeado o Animacion 3D

-En el acuerdo de 2016 se adicionan los térmi-
nos empaque “Todo aquel material que se utiliza
para contener, proteger y/o preservar indicios o
elementos materiales probatorios, relacionados
con el hecho delictivo, que comprende las etapas
de recoleccion, embalaje y etiquetado” ™ y eti-
queta “Letrero escrito o impreso, que se anade
al embalaje para identificarl8” Mismos que no
se encuentran como tal en el glosario de térmi-
nos usado en el acuerdo de 2012.

810Acuerdo 5/2012, por el que se Emite el Manual de Cadena de

Custodia de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Guanajuato (2012)

?MAcuerdo 5/2016, por el que se Emite el Manual de Cadena de

Custodia de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Guangjuato (2016)

1213Acuerdo 5/2016, por el que se Emite el Manual de Cadena de

Custodia de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Guanajuato (2016)



- Al respecto de los formatos usados en la ca-
dena de custodia se encuentran las siguientes
diferencias: en el acuerdo de 2012 se tiene el
Formato de Proteccion del Lugar de Investiga-
cion, Formato de Proteccion del lugar de Inves-
tigacion, Formato de trabajo en el Lugar de In-
vestigacion; y en el acuerdo de 2016 se tienen
los formatos nombrados Formato de Cadena
de Custodia de Indicios o Elementos Materia-
les Probatorios, Formato de Etiquetado, Forma-
to de Preservacion del Lugar de Intervencién y
Formato de Trabajo del Lugar de Intervencion.

- En el acuerdo de 2012 no se presenta el térmi-
no de identificacion presente en el acuerdo de
2016, definiendo ésta parte del proceso como
“Término utilizado para asignar un numero,
letra o una combinacion de ambos, a los indi-
cios o elementos materiales probatorios, en el
momento de su localizacion, descubrimiento o
aportacion, hasta que la autoridad competente
ordene la conclusion de la Cadena de Custodia.
adicionando también en el 2016 el término Lu-
gar conexo como “El sitio secundario que tiene
relacion con el hecho que se investiga, incluida la
ubicacion donde se encuentran los indicios, evi-
dencias, objetos, instrumentos o productos del

hecho delictivo en las areas circundantes.”™

- En el acuerdo de 2012 se encuentra el tér-
mino diversos intervinientes para referirse a
“Personas ajenas al personal ministerial, pericial
y/o policia facultada, que intervienen en alguna
investigacion o proceso de caracter penal, reali-
zando funciones inherentes a la misma (peritos,
defensores, coadyuvantes, etc.” No encontran-
dose el término en el acuerdo de 2016 como
parte del glosario.

- En el acuerdo 5/2016 se agregd el apartado de
personal encargado del traslado el cual se define
como “persona facultada para llevar a cabo el
traslado de los indicios o elementos materiales
probatorios, debidamente embalados, sellados,
etiquetados, firmados y con el registro de Cade-

na de Custodia.”"

160 171 181 19

Acuerdo 5/2016, por el que se Emite el Manual de Cadena de
Custodia de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Guanajuato (2016)
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Guanajuato (2012)
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- En el acuerdo 5/2012 se menciona la preser-
vacion que la define como “es la serie de actos
llevados a cabo, primordialmente, por el policia
para custodiar y vigilar el lugar donde se come-
tié el delito (lugar de los hechos) o donde se
encontro (el hallazgo) algun indicio o evidencia
de su comision, como objeto de evitar cualquier
intromision indebida o inadecuada que pueda al-
terar, danar, contaminar, modificar o destruir los

. . . . . 18
indicios o evidencias que se puedan encontrar.”

- Mientras que en el acuerdo 5/2016 se mencio-
na como preservacion del lugar siendo la defi-
nicion “acciones para custodiar y vigilar el lugar
de intervencion, con el fin de evitar cualquier
acceso indebido, que pueda causar la perdida,
destruccion, alteracion o contaminacion de los

indicios o elementos materiales probatorios.””

- En el acuerdo 5/2012 se menciona proteccion
lo cual la define como “mantener la intangibili-
dad del espacio fisico en el que puedan hallarse
elementos, rastros, indicios o evidencias vincula-

. . . . 9920
dos con el hecho materia de investigacion.”

- Mientras que en el acuerdo 5/2016 se agrega la
preservacion del indico o del elemento material
probatorio el cual lo define como “acciones para
custodiar y vigilar el lugar de intervencion, con el

. . . . 992
fin de evitar cualquier acceso indebido.”*

- En el acuerdo 5/2016 se agrega el primer res-
pondiente lo cual lo define como “la primera au-
toridad con funciones de seguridad publica en el
lugar de intervencion. Le compete, en su caso,
corroborar la denuncia, localizar, describir o re-
cibir aportaciones de los indicios o de elementos
materiales probatorios y realizar la detencion en

. 9922
el supuesto de flagrancia, entre otras.”

- En el acuerdo 5/2016 se agrega el sellado que
consiste en “cerrar el embalaje, empleando me-
dios adhesivos o térmicos que dejen rastros vi-
sibles cuando sea abierto indebidamente o sin

. . 92
autorizacion.”*

17, 23

Acuerdo 5/2016, por el que se Emite el Manual de Cadena de
Custodia de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Guanajuato (2016)

23



24

CONCLUSIONES

Si bien, de forma histoérica se han investigado en las
diversas sociedades los delitos o infracciones come-
tidos, no fue sino hasta que se comenzo a poner mas
atencion en las investigaciones que surgio la necesi-
dad de regular los distintos elementos que ayudaban
en dichas investigaciones a determinar la participa-
cion y autoria de los intervinientes, y de ésta manera
se crea la Cadena de Custodia, que surge inicialmente
como un mero procedimiento para evolucionar a un
sistema que de romperse podria ocasionar que la in-
vestigacion de un hecho presuntamente delictivo no
tenga una conclusion certera y un inocente quede
condenado o un culpable sea liberado; por ello es
importante conocer particularmente en el Estado de
Guanajuato, en el que nos encontramos, la normativa
en materia de Cadena de Custodia y la evolucion de
la misma para asi estar actualizados y en el momento
de tener que usarla, hacerlo de manera adecuada ayu-
dando asi a un sistema penal acusatorio mas eficiente,
eficaz y certero.
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Resumen

Es importante destacar la influencia que tienen los
padres y madres de los estudiantes en el proceso y
la ensenanza de sus hijos. Una adecuada preparacion
profesional de los padres puede brindarles la opor-
tunidad de ofrecer un mejor apoyo a sus hijos, es-
pecialmente en momentos de dificultad. Contar con
herramientas y recursos adecuados puede marcar
una gran diferencia, contribuyendo a evitar la deser-
cion escolar y promoviendo avances significativos en
el rendimiento académico.

Es importante senalar la influencia de la cultura de los
padres de familia, especialmente en lo que respecta a
su actitud rigida y la priorizacion de las necesidades
materiales sobre las académicas de sus hijos. Sin em-
bargo, también existe una parte afectiva que se subra-
ya, independientemente de que los padres cuenten o
no con preparacion profesional. Si los padres estan
dispuestos a ofrecer recursos econémicos, existe la
posibilidad de que los alumnos logren un desempeno
académico satisfactorio, siempre que haya un apoyo
democratico de ambos padres.




En relacion con la cultura, no es una novedad que am-
bos padres participen en las labores cotidianas. En la
actualidad, muchos estudiantes enfrentan la ausencia
de sus padres, lo que genera incertidumbre, ya que,
al dejarlos solos, los padres temen que sus hijos pue-
dan estar expuestos a riesgos y peligros. La creciente
preocupacion por la drogodependencia y el impacto
de las redes sociales son factores que influyen en el
proceso vital de los estudiantes, cargando emocional-
mente a muchos de ellos.

El descubrimiento mas reciente, realizado hace once
anos, reveld que la desercion escolar es particular-
mente notoria en el nivel basico, especialmente entre
las estudiantes de secundaria, muchas de las cuales
asumen roles maternos a una edad temprana.

De acuerdo con la investigacion, con o sin prepara-
cion profesional de los padres, lo que realmente mar-
ca la diferencia es la atencion y el involucramiento
activo de los padres en el proceso educativo de sus
hijos. La participacion equilibrada de ambos padres
en la atencién de sus hijos, centrada en el proceso
de aprendizaje, se correlaciona con mejores rendi-
mientos escolares. Este enfoque, basado en el acom-
panamiento y apoyo escolar, es crucial para el éxito
académico de los estudiantes.

En resumen, el estilo de crianza influye en el des-
empeno escolar. Desde las etapas mas tempranas, el
entrenamiento de los ninos, el acompanamiento y la
atencion escolar son fundamentales para alcanzar lo-
gros académicos. La comunicacion abierta y paciente
entre padres e hijos, junto con una atencion demo-
cratica en la resolucidon de dificultades académicas,
tiende a generar resultados positivos en el aprendiza-
je de los estudiantes.

Palabras claves- Aprendizaje, estudiantes, influencia
de los padres, nivel académico, conocimiento.

It is important to highlight the influence that parents
have on the process and teaching of their children.
Adequate professional preparation of parents can
provide them with the opportunity to offer better
support to their children, especially in times of diffi-
culty. Having the right tools and resources can make
a significant difference, helping to prevent school dro-
pout and promoting significant progress in academic
performance.

It is also important to point out the influence of pa-
rents’ culture, especially regarding their rigid attitude
and prioritization of material needs over academic
needs for their children. However, there is also an
emotional aspect that stands out, regardless of whe-
ther the parents have professional preparation or
not. If parents are willing to offer economic resour-
ces, there is a possibility that students will achieve
satisfactory academic performance, as long as there
is democratic support from both parents.

Regarding culture, it is not new that both parents
participate in daily tasks. Currently, many students
face the absence of their parents, which generates
uncertainty, as by leaving them alone, parents fear
that their children may be exposed to risks and dan-
gers. The growing concern about drug dependence
and the impact of social media are factors that in-
fluence students’ life process, emotionally burdening
many of them.

The most recent discovery, made eleven years ago,
revealed that school dropout is particularly noticea-
ble at the basic level, especially among female secon-
dary students, many of whom take on maternal roles
at a young age.

According to the research, whether or not parents
have professional preparation, what really makes a
difference is the attention and active involvement of
parents in their children’s educational process. Balan-
ced participation from both parents in their children’s
care, focused on the learning process, correlates with
better academic performance. This approach, based
on guidance and school support, is crucial for stu-
dents’ academic success.

In summary, parenting style influences school perfor-
mance. From early stages, children’s training, support,
and school attention are fundamental to achieving
academic success. Open and patient communication
between parents and children, along with democratic
attention in addressing academic difficulties, tends to
produce positive results in student learning.

Keywords: Learning, students, parental influence,
academic level, knowledge.

27



Nivel académico de los padres de familia

“Se considera que la preparacion profesional de los
padres es un componente esencial en el capital cul-
tural de los estudiantes, ya que influye directamente
en las habilidades, valores y conocimientos que los j6-
venes desarrollan” (Espejel Garcia & Jiménez Garcia,
2019). Es fundamental que ambos padres estén invo-
lucrados en el proceso de ensenanza-aprendizaje, ya
que su preparacion profesional les permite brindar un
apoyo inmediato ante cualquier dificultad que pueda
surgir, asegurando asi un equilibrio y apoyo constante
a las necesidades y retos académicos de sus hijos.

En este sentido, otro autor también destaca que “los
padres con niveles educativos mas altos tienden a dia-
logar mas con sus hijos” (Chaparro et al., n.d.). Este
tipo de interaccion refleja un enfoque ético que favo-
rece el desarrollo de la comprension y el aprendizaje,
ayudando a identificar y abordar las dificultades aca-
démicas para fortalecer la atencion y el rendimiento
escolar.

La productividad de los padres también se ve afecta-
da por factores economicos y culturales, los cuales
juegan un papel complejo en este contexto. Desde un
enfoque particular hasta uno mas general, se puede
observar que los padres suelen enfrentar una carga
emocional que, a lo largo del tiempo, se transmite
a sus hijos, condicionando su comportamiento. Las
preocupaciones diarias, como la priorizacion de las
necesidades materiales (alimentacion y educacion),
influyen en su capacidad para brindar un apoyo ade-
cuado al aprendizaje de sus hijos. En este marco, la
necesidad de generar ingresos para cubrir estas ne-
cesidades basicas es una prioridad.

No obstante, también es importante destacar que, in-
dependientemente de la preparacion profesional de
los padres, el equilibrio entre los recursos econémi-
cos y el aprendizaje de los padres puede impactar de
manera positiva en los logros académicos de los hijos.
Incluso con dificultades presentes, los padres que dis-
ponen de recursos econémicos tienen mayores posi-
bilidades de solventar los gastos relacionados con la
educacioén y la atencién escolar de sus hijos. Como



senalan Rodolfo y Bernabé (2020), “la influencia de
los padres en el rendimiento escolar” es clave para el
éxito académico.

Finalmente, se menciona que, en algunos casos, el
desconocimiento de los padres sobre el campo la-
boral y la falta de actualizacion profesional limita su
capacidad para apoyar a sus hijos como estudiantes.A
pesar de que los hijos demuestran interés en reforzar
lo aprendido en clase y en continuar practicando en
casa, los padres, en ocasiones, no cuentan con las he-
rramientas necesarias para brindar esa retroalimen-
tacion o apoyo efectivo (V33nl134a7,n.d.).

La educacion de los padres

A continuacion, se aborda uno de los temas mas
complejos, en el que los autores destacan la influen-
cia de diversos factores culturales y econémicos en la
vida de los padres de familia. En la actualidad, debido
a las dificultades econdmicas, los padres deben au-
sentarse de su hogar para asistir a sus trabajos, mien-
tras que las madres también desempefnan un papel
clave tanto como profesionistas como trabajadoras.
Este cambio en las dinamicas familiares ha incremen-
tado las responsabilidades de ambos padres, lo que
ha llevado a un descuido progresivo en la atencion
y formacion académica de los hijos. Al mismo tiem-
po, ha aumentado la incidencia de violencia familiar,
incluyendo maltrato, acoso sexual, drogadiccion vy el
impacto de las redes sociales (682-Texto Del Articu-
lo-2904-1-10-20170807 (1), n.d.).

Como senalan algunos autores, “los padres que han
enfrentado dificultades de aprendizaje y han tenido
malas experiencias educativas” (349832314020, n.d.)
pueden proyectar esas experiencias en sus hijos. La
mente humana tiende a repetir patrones de compor-
tamiento y experiencias a lo largo de generaciones.
De esta manera, la cultura de los padres, marcada por
sus propias dificultades académicas, influye en el ren-
dimiento de sus hijos, quienes, aunque lo experimen-
tan desde una perspectiva diferente, se ven afectados
por esos patrones.

Un descubrimiento relevante realizado hace once
anos mostro que la desercion escolar es especial-
mente pronunciada en el nivel basico, particularmen-
te entre las adolescentes que asumen roles maternos
a una edad temprana.Ademas, en nuestro pais, la falta
de acceso o permanencia en la educacion secunda-

ria es un fenémeno alarmante, en comparacion con
otros paises que cuentan con diferentes enfoques
culturales y dinamicas de supervision escolar (Du-
coing Watty, 2018).

Desde una perspectiva afectiva, las “variables dinami-
cas del contexto del hogar y su relacion con el éxi-
to escolar” (Dcfichero_articulo, n.d.) son clave en la
educacion inicial del sujeto. Un hogar que favorezca
el desarrollo de habitos de aprendizaje a lo largo de
todas las etapas escolares permitira que el estudiante
se integre sin dificultades al nivel educativo corres-
pondiente, lo que a su vez facilitara su rendimiento
académico y abrird nuevas oportunidades de éxito.

Un aspecto relevante que surge de la investigacion
sobre la productividad académica de los padres es
que, aunque exista una diferencia en la preparacion
académica (superior o no), no se observan grandes
diferencias en el rendimiento de los estudiantes. Sin
embargo, se destaca que las estudiantes femeninas
suelen tener un rendimiento superior en compara-
cion con los estudiantes masculinos, lo que sugiere
que las intervenciones equilibradas en el proceso de
aprendizaje pueden ser mas efectivas en el caso de
las madres, comparado con los padres (Martinez de
Ibarreta et al., n.d.).

Finalmente, otro aspecto importante es la influencia
de la atencion de los padres en el aprendizaje y cono-
cimiento escolar de sus hijos. La atencion democrati-
ca, la buena comunicacion y la paciencia entre padres
e hijos al enfrentar dificultades académicas tienden a
generar resultados positivos en el rendimiento esco-
lar de los estudiantes. Este tipo de interaccién emo-
cional y académica no solo beneficia a los estudiantes,
sino que también fomenta el aprendizaje conjunto, lo
que implica una actualizacion constante de los padres
y un mayor involucramiento en el proceso educativo

(Palacios & Albacete, 2012).
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CONCLUSION

El aprendizaje de padres de familia con o sin prepa-
racion profesional no influye en cuando a desercion
educativa de los alumnos ya que cuentas con habili-
dades diferentes el proceso de las atenciones de los
padres y reforzamiento econémico para solventas los
gastos educativos y atenciones de culminar los grados
académicos. La influencia afectada es acerca la cultura
de la vida pasada de los padres por mala experiencia
que han pasado en cuando el aprendizajes durante
ciertas etapa de su vida que ha sido senalado y viene
rastreando emocionalmente, que a su vez transmite
a los hijos y por otra parte la ausencia de ambos
padres trabajadores literalmente los hijo se quedan
solo en casa sin supervision alguna a veces los hijos
mayores toma el papel de mama o papa sin expe-
riencia algunas y con una gran responsabilidad de sus
hermanos, hemos mencionado dentro de la cultura
se va evolucionando la drogodependencia y la tecno-
logia, analizando estas dos parte antemencionado es
tener mas supervision a donde se esta generando
estas influencia de dificultades para equilibras la aten-
cion de los alumnos desde un nivel bajo para seguir
estimulando de llegar la etapa de estudio de un nivel
secundaria. Por consiguiente, dentro de la investiga-
cion cabe resaltar a jovenes que se convierte madre
a temprana edad la gravedad es que se va evolucio-
nando y aumentando mas en sexo femenino algunas
madres solteras, se ha mencionado por la ausencia
de ambos padres que queda en area periférico de
sus obligaciones por labores cotidiano y por cultura
dando mas atencion el rol de padres permisivo y no
democratico.
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DE LA DISCAPACIDAD INTELECTUAL'Y SU
IMPACTO SOGIOEMOCIONAL
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Resumen

El presente articulo de reflexion parte del analisis
del Trabajo final de grado de la Dra. Ana Maria Ruiz
Diez titulado “Competencias socioemocionales e in-
clusion educativa en personas con discapacidad inte-
lectual” en el cual aborda la inclusién educativa y su
relacion con la escolarizacion; las caracteristicas de la
discapacidad intelectual, terminologias y clasificacion
a nivel internacional; el paradigma de la intervencion;
las actitudes hacia la discapacidad; asi como las com-
petencias socioemocionales de las personas con dis-
capacidad intelectual, desde el enfoque educativo y
escolar.

Palabras clave- Competencias socioemocionales,
Inclusion educativa, Intervencion, Discapacidad Inte-
lectual, Necesidades de aprendizaje.
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Abstract

This reflection article is based on the analysis of the
Writing by Dr. Ana Maria Ruiz Diez entitled “So-
cio-emotional competencies and educational inclu-
sion in people with intellectual disabilities, where
approaches to educational inclusion and its relations-
hip with schooling, the characteristics of intellectual
disability, terminologies and classification at an inter-
national level, the intervention paradigm, attitudes
towards disability, the socio-emotional competencies
of people with intellectual disabilities, from the edu-
cational and school approach.

Keywords- Socio-emotional competencies, educatio-
nal inclusion, intervention, intellectual disability, lear-
ning needs.
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INTRODUCCION

El proposito de este articulo es realizar un analisis
reflexivo sobre el tema “Competencias socioemo-
cionales e inclusion socioeducativa en personas con
discapacidad intelectual”, escrito por la Doctora Ana
Maria Ruiz Diez. En él, se aborda la Discapacidad Inte-
lectual y su estrecha relacion con la inclusion educa-
tiva y las competencias socioemocionales.

Este documento analiza diversas acciones para mejo-
rar la situacion de la discapacidad desde los sistemas
internacionales de clasificacion y los modelos de in-
tervencion en discapacidad. Ademas, se profundiza en
la importancia de la intervencién temprana, asi como
en la necesidad de romper paradigmas, crear respues-
tas de caracter escolarizado y, en consecuencia, obte-
ner resultados multidimensionales.

El titulo del articulo genero expectativas de integrar
temas de gran relevancia, pues da a entender que es
urgente focalizar los esfuerzos en el ambito socioe-
ducativo, asi como en la necesidad de trabajar de ma-
nera integral la inclusion socioemocional. Esto nos
lleva a reconocer la importancia de cada contexto,
ya que son esenciales para la creacién de acciones
que dignifiquen y enriquezcan el trabajo con personas
con discapacidad intelectual.

El articulo se divide en 9 subtemas, que nos permiten
reflexionar sobre la posibilidad de mejorar las pro-
puestas de intervencion en la discapacidad intelectual.

La inclusion educativa como respuesta a la es-
colarizacion e intervencion ante alumnos con
discapacidad

En este subtema, la autora inicia citando a la UNES-
CO: “La educacion inclusiva permite abordar y res-
ponder a la diversidad de las necesidades de todo
el alumnado a través de una mayor participacion en
el aprendizaje, las actividades culturales y comunita-
rias, y reduce la exclusion dentro y fuera del sistema
educativo”. Esta cita nos invita a reflexionar sobre la
importancia de un trabajo colaborativo en la cons-
truccion de la educacion inclusiva.

Para que una educacion sea verdaderamente inclusi-
va, es necesario que se base en los principios de equi-
dad, igualdad de oportunidades y acceso sin distincio-

nes ni privilegios. Sin embargo, tomando en cuenta lo
mencionado por la UNESCO, surge la pregunta: jes
realmente posible cumplir con estos principios den-
tro de las instituciones educativas?

Hoy en dia, es cada vez mas comun que se acepte en
matricula a una gran diversidad de alumnos, sin im-
portar su condicion fisica, conductual o intelectual.Y,
teniendo en cuenta que todos ellos tienen derecho a
una educacion de calidad, nos cuestionamos: jes posi-
ble que la inclusion prevalezca con el simple hecho de
permitir el acceso y la integracion de un estudiante a
la actividad escolar? Y, una vez integrado, ;realmente
el docente tiene la capacidad de atender a todos sus
estudiantes de manera optima?

Tal como senala la autora, la educacion inclusiva es un
proceso que implica avanzar de manera conjunta, res-
pondiendo a la diversidad de necesidades del alumna-
do a través de una mayor participacion en el aprendi-
zaje. El objetivo de la inclusion es ofrecer respuestas
adecuadas a las variadas necesidades de aprendizaje
en entornos tanto formales como informales de la
educacion.

La discapacidad intelectual (trastornos de de-
sarrollo intelectual)

En este subtema, la autora explica que tener una dis-
capacidad intelectual implica una serie de limitaciones
en la vida diaria del individuo, quien aprende a desen-
volverse con habilidades acordes a su discapacidad
para responder a diversas situaciones. La discapaci-
dad puede ser congénita o adquirida, y afecta tanto
la calidad de vida de la persona como la de su familia.

Como se menciona en el articulo, tener un hijo con
discapacidad intelectual impacta la estructura familiar,
la cual debe adaptarse en busca de soluciones que
permitan a la persona con discapacidad intelectual
ser funcional en su entorno cercano.

En la actualidad, las personas con discapacidad inte-
lectual enfrentan barreras que limitan su integracion
y participacion en el ambito educativo. Con frecuen-
Cia, se les niega el acceso a una educacion de calidad
que considere sus necesidades educativas especiales,
viéndolos obligados a seguir el mismo programa de
estudios que los alumnos sin discapacidad.



Por ello, la sociedad, la escuela y la familia son piezas
clave para eliminar o minimizar estas barreras. Si se
brinda atencion desde las primeras etapas de vida, es
posible que las personas con discapacidad intelectual
cuenten con las herramientas necesarias para desa-
rrollar habilidades, destrezas y conocimientos que les
permitan enfrentar diversas situaciones cotidianas.
Esto facilitaria su insercion en distintos contextos de
manera autonoma e independiente, segun sus posibi-
lidades y necesidades. Tal como menciona la autora,
existen diferentes factores propios del entorno don-
de se conjugan las exigencias y desafios cotidianos
para las personas con discapacidad intelectual.

Evolucion terminolégica y sistemas interna-
cionales de clasificacion

En este subtema, la autora aborda la evolucion del
concepto de discapacidad y cémo se ha llegado a cen-
tralizar desde un enfoque clinico, psicolégico y social.
De acuerdo conVerdugo (2010, citado en Ruiz, 2022),
“En las dltimas décadas hemos llegado a una mejor
comprension de la discapacidad intelectual, incorpo-
rando nuevos y mejores enfoques para el diagnostico,
la clasificacion y la provision de apoyos y servicios
a la hora de intervenir, con el objetivo de facilitar la
inclusion educativa y social de las personas con dis-
capacidad”.

En la actualidad, se tiene una comprension mas clara
del concepto de discapacidad y sus variantes especifi-
cas. Sin embargo, a pesar de la informacion disponible,
aun falta conciencia social para entender la discapa-
cidad como una condicion que no limita la participa-
cion e inclusion.

Si bien es cierto, como menciona la autora, que en-
tidades como la Asociacion Americana de Psiquiatria
han publicado los principales sistemas de clasificacion,
surge la pregunta: jes posible permeabilizar a la socie-
dad con las terminologias y clasificaciones? Es dudoso
siquiera no intentarlo.

La discapacidad intelectual y los trastornos del desa-
rrollo desde un nuevo paradigma: el enfoque multidi-
mensional

Este subtema aborda la evolucion en la concepcion
de la discapacidad intelectual y los trastornos del de-
sarrollo, destacando el cambio de paradigma impulsa-
do por el DSM-V. Este enfoque no solo considera el
coeficiente intelectual, sino también las limitaciones

en el funcionamiento intelectual, el comportamiento
adaptativo y la influencia del entorno en las capacida-
des intelectuales.

Como estudiantes, reconocemos que es fundamen-
tal adoptar una postura mas amplia y comprensiva
al evaluar y brindar acompanamiento a las personas
con discapacidad intelectual, enfatizando la necesidad
de apoyo en la vida diaria. Este apoyo debe consi-
derar dimensiones como: la inteligencia, la conducta
adaptativa y el contexto. Dichas dimensiones reflejan
una vision mas holistica y centrada en las necesida-
des individuales. Ademas, el reemplazo de términos
ofensivos por otros mas respetuosos y solidarios es
un paso importante para lograr una mayor inclusion
y sensibilizacion hacia las personas con discapacidad.

Desde una perspectiva que rompe con los paradig-
mas anteriores, el cambio en la clasificacion de la
discapacidad intelectual y los trastornos del desarro-
llo refleja una evolucion en la comprension de estas
condiciones, al reconocer que van mas alld del coefi-
ciente intelectual. Este enfoque multidimensional, que
considera tanto el funcionamiento intelectual como
el comportamiento adaptativo, permite una interven-

cion mas integral y personalizada para cada individuo.

La importancia de adaptar los apoyos a las necesida-
des individuales subraya la relevancia de la inclusion y
el entorno de apoyo en los diferentes contextos de
la vida de la persona con discapacidad intelectual. Es
fundamental estar al tanto de estos cambios en la cla-
sificacion y comprender la importancia de brindar un
apoyo educativo adecuado y personalizado para pro-
mover el desarrollo y el bienestar de los estudiantes
con discapacidad intelectual, tal como lo menciona la
autora.
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{Qué te parece a ti romper los paradigmas
existentes? El beneficio es para todos, pues aden-
trarnos en lo inexplorado nos brindara claridad sobre
lo que debemos hacer o, en su caso, dejar de hacer.

Evolucion de los modelos de intervencion en
discapacidad

En este subtema, haremos un breve recorrido por los
cambios en la concepcion del término discapacidad
en el ambito social. En un principio, el modelo era
tradicional: la discapacidad era vista como algo nega-
tivo, asociado a creencias como el castigo divino o la
intervencion del maligno. En esos tiempos también
prevalecia el modelo de exclusion aniquiladora, en el
cual a las personas con discapacidad se les encerraba
y ocultaba en algln lugar fisico, o se aplicaba la inte-
gracion utilitaria, “aceptandolos” con resignacion.

Posteriormente, el modelo se volvié esencialmente
médico, dando paso a términos como “trastornos” y
“deficiencia”, utilizados de manera poco ética. Final-
mente, llegamos a un modelo de accesibilidad basado
en la “normalizacion” y la inclusion social de las per-
sonas con discapacidad. Sin embargo, para entender
mejor la discapacidad, es importante considerar los

modelos sociales que han surgido a lo largo del tiem-
po.

De acuerdo con la autora, la discapacidad pue-
de considerarse desde tres modelos:

Modelo médico o rehabilitador: asume que el
sujeto tiene un componente anormal, que la enferme-
dad no tiene cura y es permanente. Es un problema
de salud que requiere la rehabilitacion del individuo
como paciente. La persona debe asumir que esta en-
ferma y no tiene derechos ni deberes.

Modelo social: el problema no solo recae en el su-
jeto, sino también en el contexto social que lo ro-
dea. Aunque la discapacidad sea permanente, es un
problema que afecta a la sociedad en su conjunto. Se
buscan alternativas para brindar atencion integral,y la
participacion en contextos influyentes es clave.

Modelo ecologico o de la diversidad: se centra
en la calidad de vida del sujeto y valora las diferencias
como parte de la sociedad. Se considera el contexto
y las experiencias que generan conocimiento, intervi-
niendo en estos sistemas: micro, meso y macro, desde
un concepto integral de persona. Por ello, la autora



nos habla de estos modelos de concepcion desde su
propiedad.

Intervencion: Paradigma de los apoyos

En el subtema Intervencion: paradigma de los
apoyos, la autora explica que, en la discapacidad in-
telectual, comienza a valorarse la importancia de una
intervencion como un apoyo prioritario en la plani-
ficacion, siendo un elemento clave en la mejora de
la calidad de vida de una persona con discapacidad
(Ruiz, 2022).

Reflexionar sobre lo importantes que son los ajustes
razonables en la discapacidad intelectual como factor
clave para la inclusion nos lleva a pensar en una plani-
ficacion centrada en el sujeto con necesidades, y no
solo en la persona con discapacidad. Esto nos motiva
a ser sentipensantes, combinando todo aquello que
pueda ser un mediador para brindar un desarrollo
integral que priorice la mejora en los ambitos perso-
nal y social de aquellos sujetos que presentan mayor
vulnerabilidad.

Cabe mencionar que se define como apoyo a cual-
quier facilitador motivante que favorezca la autoesti-
ma Yy el incremento del valor personal cuando apren-
den a ser, hacer, conocer y vivir juntos.

Estos ajustes y apoyos no solo pueden ser disenados
y gestionados dentro del contexto integrador, por lo
que no podemos conformarnos con lo que tenemos,
sino con lo que realmente se requiere para forjar
ambientes integradores. Reconocer la multifactoriali-
dad como un constructo enriquecedor para todos es
esencial. En este sentido, resaltamos que la familia y/o
primeros cuidadores son un apoyo fundamental, jun-
to con el entorno escolar y social, que actiian como
herramientas clave para una vida exitosa de los suje-
tos con discapacidad.

Por otro lado, los recursos didacticos, economicos
y profesionales son herramientas clave en el apren-
dizaje, ya que mejoran la calidad de vida. Por ello, la
autora se centra en el tipo de apoyo personal, ya sea
profesional o natural.

Las actitudes hacia la discapacidad y su impor-
tancia para la inclusion educativa y social.

De acuerdo con la autoraAna Maria Ruiz Diez (2022),

quien cita a Allport (1935), la actitud se considera un
estado de disposicion mental y nerviosa, organizado
mediante la experiencia, que ejerce un influjo direc-
tivo y dindmico en la respuesta del individuo a toda
clase de objetos y situaciones.

Este documento nos invita a reflexionar sobre como
nuestras propias actitudes impactan en las interaccio-
nes que tenemos a diario, especialmente con aquellos
que tienen alguna discapacidad. Por ello, debemos ser
conscientes de nuestras propias formas de actuar y
mostrar apertura a la empatia y el respeto hacia la
dignidad de las personas con discapacidad.

En este subtema, comprendemos que las percepcio-
nes humanas pueden llevar a los estudiantes a predis-
ponerse a la necesidad de trabajar con personas con
discapacidad intelectual. Ahora bien, también surge la
pregunta: ;Qué tan necesario es conectar con los di-
ferentes matices que un individuo con discapacidad
intelectual puede tener? ;Qué podemos aportar, des-
de nuestra experiencia, en relacion al tema de dispo-
sicion y actitud?

Tal como lo menciona la autora, la concienciacion, la
orientacion, y la creacion y desarrollo de actitudes
juegan un papel muy importante y significativo en el
tema expuesto.

Tipos de actitudes hacia la discapacidad segin
el contexto social

En este subtema, continuamos el analisis expuesto
por la autora sobre las actitudes hacia la discapacidad
en diferentes ambitos.

Las personas con discapacidad se enfrentan a diver-
sas actitudes en los escenarios en los que se desen-
vuelven, como el sector salud, el ambiente educativo,
entre otros.

Especificamente en el ambito educativo, encontramos
docentes que carecen de dominio y preparacion para
atender a alumnos con discapacidad. Sin embargo,
también existen quienes, de manera positiva, aceptan
el reto que implica brindar atencion, en corresponsa-
bilidad con el equipo multidisciplinario. Es importan-
te destacar el trabajo entre pares para fomentar la
igualdad, las actitudes positivas, elevar la autoestima y
promover la socializacion.
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En conclusion, y como lo muestra la autora, es nece-
sario que el centro educativo y las familias de los ni-
nos con y sin discapacidad trabajen de manera coor-
dinada, ya que las actitudes y acciones de todos los
actores implicados generan un impacto significativo
en la vida de los demas.

Las competencias socioemocionales y la disca-
pacidad intelectual

Finalmente, llegamos al subtema de las competencias
socioemocionales y la discapacidad intelectual.En este
apartado, abordaremos la importancia de las compe-
tencias socioemocionales en la vida de las familias y
de los alumnos con discapacidad intelectual, con el fin
de promover la inclusién dentro del ambito escolar
y asi favorecer los distintos contextos presentes y
futuros de las personas con y sin discapacidad.

Haciendo referencia a la cita de la UNESCO men-
cionada anteriormente, respecto a la concepcion de
educacion inclusiva, en un modelo inclusivo, la educa-
cion trata de dar solucidon o respuesta a las necesi-
dades individuales de los alumnos, desarrollando las
competencias socioemocionales.

Debemos recordar que, al trabajar y potenciar la in-
clusiéon psicosocial de las personas con discapacidad
intelectual, no solo debemos prestar atencion a los
aspectos cognitivos, sino también incidir en el area
emocional, tanto del individuo como de quienes lo
rodean. En nuestra opinion, pocas veces se sigue esta
premisa, ya que el curriculo educativo sigue priori-
zando el aprendizaje de ciertas areas de estudio, de-
jando el ambito interpersonal e intrapersonal despro-
visto. Sin embargo, es cierto que en los ultimos anos
el desarrollo de las competencias socioemocionales
ha ganado mayor terreno en la formacion de los es-
tudiantes.

Debido a esto, la autora destaca la importancia de
comenzar entendiendo que estas competencias se
empiezan a construir desde la infancia. Por ello, la es-
cuela y la familia son los primeros escenarios donde
las personas pueden entrar en contacto con estas he-
rramientas para desarrollarlas. Es clave comprender
que se trata de un proceso dinamico, el cual depende
de los estimulos contextuales y las situaciones que se
enfrenten. Por lo tanto, las competencias socioemo-
cionales pueden y deben ser entrenadas y alimenta-
das a lo largo de la vida (Ruiz, 2022).

Las competencias socioemocionales son un concepto
intimamente ligado al de Inteligencia Emocional (IE),
definida por Mayer y Salovey en 1990 (Repetto y Pefa,
2010, citados en Ruiz, 2022). Ademas, la autora cita a
Salovey y Sluyter (1997), quienes propusieron cinco
dimensiones basicas de las competencias emociona-
les: cooperacion, asertividad, responsabilidad, empatia
y autocontrol, que serviran como base para otro tipo
de competencias: las sociales.

La autora Ana Maria Ruiz (2022) menciona que el
Programa FOSOE aborda ambos conceptos: social
y emocional, y clasifica las competencias socioemo-
cionales en siete, de las cuales cinco son puramente
emocionales y dos implican el ambito social:

* Autoconciencia: es una competencia clave, ya
que nos permite conocer nuestras emociones.
Sin embargo, conocerlas no es suficiente para ser
“inteligentes desde la perspectiva emocional”; es
necesario saber gestionarlas. Esto nos permitira
desarrollar las demas competencias y favorecera la
interaccion con el entorno.

Autorregulacién: podria considerarse el segundo
paso, ya que, como se menciond anteriormente, no
basta con conocer las emociones; es crucial saber
regularlas. Debemos tener la habilidad de manejar
nuestras propias reacciones ante las situaciones, tan-
to negativas como positivas, lo que permitira la dismi-
nucion de respuestas incontroladas o impulsivas.

Empatia: segin Repetto y Pena (2010), citados por
la autora Ruiz, podemos hacer dos definiciones al res-
pecto. La primera se refiere a la capacidad de una per-
sona para adoptar el rol del otro, conociendo y pre-
diciendo sus sentimientos, pensamientos y acciones;
mientras que la segunda se enfoca en las respuestas
emocionales vicarias y en la capacidad de percibir los
estados emocionales de los demas.

Asertividad: basandonos en la concepcion del Pro-
grama FOSOE, se define como un comportamiento
que expresa de forma directa los sentimientos y de-
rechos propios, respetando al mismo tiempo los de
los demas.

Motivacion: es un proceso tanto de tendencia ha-
cia el alejamiento como de acercamiento, susceptible
de ser regulado tanto por uno mismo como por los
demas, y que tiene la capacidad de ser adquirido, de-
sarrollado y aprendido.



Trabajo en equipo: teniendo en cuenta la definicidn
de equipo como un grupo de personas que se necesi-
tan para llevar a cabo una tarea, debemos diferenciar
entre “grupo” y “equipo”, ya que todos los equipos
son grupos, pero no todos los grupos son equipos.
Al dominar esta competencia, se puede combatir el
aislamiento social, la despersonalizacion y el indivi-
dualismo, contribuyendo al crecimiento y desarrollo
de una identidad propia. Ademas de la colaboracion,
implica aprovechar tanto el talento individual como
el colectivo.

Resolucion de conflictos: podemos definirla como
el proceso de transicién de una situacion de choque,
ruptura, confrontacion, amenaza o alarma a otra que
genera paz y estabilidad.

Queda claro que lo que se pretende conseguir con
la educacion socioemocional en los alumnos (con y
sin discapacidad) es que adquieran un mayor cono-
cimiento de sus emociones y las de los demas, que
aprendan a gestionarlas, se automotiven y adopten
actitudes positivas ante la vida. Segun la autora, todas
estas metas son las ideas principales de la inteligen-
cia emocional aplicada a la educacion.Y aunque suene
idealista, recae en todos los actores de la formacién
educativa trabajar para hacerlo realidad.

CONCLUSIONES

Para finalizar, creemos que el propésito del articulo
“Competencias socioemocionales e inclusion socioe-
ducativa en personas con discapacidad intelectual” es
demostrar una idea sobre la inclusion socioeducati-
va, sustentada en una propuesta de servicio y apoyo
tanto para los ninos/as con discapacidad intelectual
como para las personas y profesionales de diferentes
entornos.

Dicho esto, se entiende la relacion entre la salud
emocional y la salud mental de los ninos/as mediante
un correcto manejo de emociones, lo que les permite
enfrentar diversos obstaculos en la vida y desarrollar
mecanismos psicologicos para superarlos. A medida
que crecen, los ninos/as que han recibido una forma-
cion socioemocional estan en menor riesgo de desa-
rrollar habitos daninos para si mismos y para los de-
mas, como bajo rendimiento escolar, desmotivacion,
alimentacion incorrecta, conductas agresivas, entre
otros, recordando la multifactorialidad como eje de

acciones.

De acuerdo con los resultados de la investigacion,
algunas de las ventajas de implementar este tipo de
aprendizaje en los ninos son:

* Mejora del control de impulsos.

* Desarrollo de habilidades de regulacion emocional.
* Fomento de la cooperacion.

* Mejor rendimiento educativo.

* Promocion de la inclusion educativa en alumnos
con discapacidad.

Por lo tanto, la salud emocional ofrece mucho mas
que beneficios a corto plazo, ya que juega un rol de-
terminante en todas las etapas del desarrollo de los
nifos/as. La educacion inclusiva, mas que un tema
marginal sobre como integrar a ciertos estudiantes
en la ensenanza convencional, representa un enfoque
que examina como transformar los sistemas educati-
vos y otros entornos de aprendizaje para responder
a la diversidad de los estudiantes.

El propésito de la educacion inclusiva es permitir que
los maestros, estudiantes, familias y la sociedad se
sientan comodos ante la diversidad y la perciban no
como un problema, sino como un desafio y una opor-
tunidad para enriquecer el entorno de aprendizaje. Es
de gran importancia fomentar la inclusiéon socioedu-
cativa y socioemocional, ya que esto repercute en los
ambitos familiar, educativo, social y laboral, y prepara
el camino para una sociedad igualitaria y equitativa
para todos.
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